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Das Mitteilungsorgan der Schweizerischen Vereinigung unabhédngiger Sicherheitsingenieure und -berater

So finden Sie uns im Internet: =» mit Links zu den Mitgliederfirmen

fiihrte Urs Hani.

Welches war die Initialziindung

fiir die Griindung der SSI?

Mein Kollege Michel Bonnard von Bonnard +
Gardel, Lausanne, und ich von Berz Droux
Scherler AG, Bern, trafen uns zuféllig an
einer Tagung zum Thema Banken-
sicherheit in Paris. Beide waren am Thema
Sicherheit sehr interessiert, haben aber
festgestellt, dass das Geschéft vollsténdig
von Errichterfirmen der Sicherheitsbranche,
teilweise mit zweifelhaftem Ruf, dominiert
war. Wir waren uns einig, dass die Griin-
dung einer Schweizerischen Vereinigung
von unabhéngigen, neutralen Sicherheits-
beratern und -ingenieuren ein Gebot der
Zeit war. Der Kunde sollte sich nicht nur
auf Herstellerfirmen, sondern im Uberge-
ordneten Sinne zuerst auf Berater und
Planer abstiitzen kdnnen, wie das iibrigens
bei den meisten Fachgebieten in der Bau-
branche der Fall ist. Gleichzeitig sollte die
Vereinigung ein Beitrag flr eine hohe,
nachvollziehbare Qualitdt in der Sicher-
heitsberatung leisten. Die Prozesse waren
damals noch alles andere als systemati-
siert und die Terminologie héchst unter-
schiedlich.

Wer hatte die Idee, eine Vereinigung der
Sicherheitsberatungsbiiros zu griinden?
Michel Bonnard hat mich auf diese Idee
angesprochen. Besonderen Wert legte er
auf die Einbindung der Romands und eine
gesamtschweizerische Organisation von

Interview: ein Gesprdch mit Robert Droux, Griindungsprésident der SSI

Marktprasenz durch
fachliche Kompetenz

Vor 30 Jahren wurde die Schweizerische Vereinigung unabhéngiger Sicher-
heitsingenieure und -berater SSI gegriindet. Die SSI ist eine Vereinigung,

die sich dem steten Wandel der Sicherheitsrisiken gestellt und diese erfolgreich
gemeistert hat. Grund genug, um mit dem Griindungspréasidenten Robert Droux
Riickschau zu halten und einen Blick in die Zukunft zu wagen. Das Gesprach

«Vor 30 Jahren verstand
der Markt den Begriff
«Sicherheit» als Teil der
Werbestrategie!»

Sicherheitsberatern. Darauf habe ich zu-
sammen mit Jean-Pierre Biland und Beat
Wolfer verschiedene Biiros angefragt, ob
sie mitmachen wiirden und mich als Griin-
dungspréasident zur Verfligung gestellt.

Was war die Grundmotivation fiir

die Griindung?

Anfang der Siebzigerjahre war Sicherheit
kaum ein Thema, diesbeziigliche Fragen
behinderten das Geschéft. Von einer Sys-
tematik, einem wissenschaftlichen Ansatz
des Fachgebietes war kaum die Rede. Der
Markt verstand Begriffe wie «Sicherheit»,
«Gefahren» und «Risiko» als Teil der
Werbestrategie — in vielen Fallen oft weit
weg von Seriositdt und Objektivitat. Das
Geschéft mit der Angst entwickelte sich
zusehends und da waren wir der Meinung,
dass unabhéangige Berater einem echten
Bediirfnis entsprachen.

Es gab aber damals wirkliche Gefahren,
denken wir nur an die Aktivititen der
RAF anfangs der Siebzigerjahre, die
zahlreichen Unfélle am Arbeitsplatz, die
Unsicherheit im Strassenverkehr, der Bau
von Kernkraftwerken und weitere.

-

Es war somit genau der richtige
Zeitpunkt fiir den Start?

Die Griindung der SSI fand im Zeitraum
eines sich verénderten Risikobewusstseins
und einer sich verschérfenden Risikolage
statt — spater angestossen durch ernst-
hafte und gravierende Ereignisse. In die-
sem Sinne waren wir auch im Zeitgeist
und haben diesen — wie wir meinen —
auch positiv beeinflusst.

Als Beispiel: Noch in den Sechzigerjahren
gab es praktisch keine Raubiiberfélle.




Einer der ersten ereignete sich 1967 in
Genf — die Polizeikommandanten der
Kantone liessen sich vor Ort erklaren, wie
das funktioniert. Kriminalitdt war kein
Thema. Gold wurde mit einfachen LKWs
inklusive beladener Anhdnger transpor-
tiert — ein Chauffeur, ohne Bewachung.
Die glanzenden Goldbarren, einschichtig,
vollflachig ausgelegt, lediglich mit der
Plane gegen neugierige Blicke geschiitzt
— mehr nicht. Das Kernkraftwerk Beznau
beispielsweise war bei deren Er6éffnung
frei zuganglich. Mit etwas Selbstsicherheit
konnte man sich Zutritt bis in den
Kommandoraum verschaffen, ohne dass
man behelligt wurde oder jemand Verdacht
auf Sabotage oder Terrorismus schopfte.
Fahrrader wurden nicht abgeschlossen.
Die Bankschalter waren nicht oder nur

rudimentér geschiitzt.

War der «Kalte Krieg» von damals
auch ein Thema?

Das individuelle Sicherheitsbewusstsein
war wenig entwickelt. Das Damokles-
schwert des Kalten Krieges, die Konkurrenz
der beiden Gesellschaftssysteme, Kom-
munismus und freie Marktwirtschaft, hatte
die Gesellschaft verbunden. Wir mussten
besser sein als die anderen, moralischer,
ansténdiger, sozial vertraglicher, innovati-
ver — kurz, wir hatten einen gemeinsamen
Feind, der unsere Freiheit bedrohte.
Verschiedene Biiros haben sich auf diese
kollektive Sicherheit spezialisiert, vor
allem im militarischen Bereich und im
Zivilschutz, dann im Schutz der Werte der
Banken und des Know-hows in Forschung
und Entwicklung. Menschen wurden auch
zunehmend durch extremistische Organi-
sationen gefahrdet.

Editorial
Weitsicht und Unabhédngigkeit

Vor 30 Jahren wurde die Schweizerische Ver-
einigung unabhéngiger Sicherheitsingenieure
und -berater SSI von seinen weitsichtigen
Griindungsmitgliedern aus der Taufe gehoben.
Weshalb weitsichtig? Im Grunde genommen
waren die Griindungsfirmen Konkurrenten am
Markt. Mit Weitsicht haben die Griinder aller-
dings schon frith erkannt, dass auch in der
Sicherheitsplanung und -beratung Unabhan-
gigkeit von Produkten und Firmen fiir die
Planer, inshesondere aber fiir deren Kunden
und Auftraggeber, ein grosser Vorteil, wenn
nicht sogar ein Muss, ist. Weitsicht zeigt sich
aber auch deshalb, weil sich das Modell der
unabhéngigen Sicherheitsheratung bis heute
nicht nur bewihrt hat, sondern es weiterhin an
Wichtigkeit gewinnt.

Die zunehmende Verbreitung von Sicher-
heitslésungen, inshesondere aber auch deren
zunehmende Komplexitat, lassen sich nur
durch unabhédngige Beratung wirkungsvoll
losen. Vor diesem Hintergrund sind die SSI-
Mitgliedsfirmen nicht nur fiir Kunden wichtige
Partner - auch fiir Behdrden sowie Ersteller
von Sicherheitsanlagen und -systemen bieten
sie massgebende Unterstiitzung im geschéft-
lichen Alltag an. Was im ersten Moment als
Widerspruch aussieht, zeigt sich bei nidherer
Betrachtung als erfolgreiche Symbiose: Die
etablierten Erstellerfirmen von Sicherheits-
systemen haben lingst erkannt, dass sich ihre
Systeme und Produkte im Sinne der definierten
Zielsetzung erst in einer unabhéngig geplanten
Umgebung effizient einsetzen lassen.

Die Sicherheitsfachleute der SSI-Mitglieder
halten sich fiir die Erarbeitung von Losungen
an einen Planungsablauf. Die Basis dazu bildet
die Erfassung der Bedrohungslage durch sys-
tematische Risikoermittlung. Erst wer weiss,
was die Ursachen eines Zustandes sind, welchen
man verbessern will, kann angemessene und
wirtschaftliche Losungen finden und umsetzen.

Auch der Vielfalt des Angebots wurde stets
grosstes Augenmerk geschenkt. So sind in der
SSI die Bereiche Arbeitssicherheit, Maschinen-
sicherheit, Brandschutz und baulich-technische
Sicherheit zusammengeschlossen. Das enorm
breite und fundierte Fachwissen bietet den
Kunden und Auftraggebern eine Gewéhr an
Qualitit sowie Zuverladssigkeit fiir die Evaluation
und Auftragserteilung an SSI-Mitgliedsfirmen.

Weitsicht besteht aber auch in der eigenen
Beschrinkung der Mitgliederzahl. Grosse war

nie das Ziel der SSI. Vielmehr steht Qualitat als
oberstes Primat im Vordergrund. Dementspre-
chend hat sich die Mitgliederzahl seit Jahren
zwischen 15 und 16 eingependelt. Die Aufnah-
mebedingungen sind entsprechend konsequent
festgelegt. Nebst der Unabhingigkeit muss ein
kiinftiges SSI-Mitglied seit mehreren Jahren
konstant am Markt tatig sein und iiber eine
Mindestzahl an festangestellten Mitarbeitern
verfiigen.

Der Gegenwert: Neben einer lockeren, aber
optimal funktionierenden Vernetzung sind es
vor allem die seit vielen Jahren auf hohem
Niveau durchgefiihrten Fachtagungen, welche
den Mitgliedern eine hervorragende Plattform
zur Weitervermittlung von Wissen bieten. Auch
hier stellt die Unabhéngigkeit einen wichtigen
Faktor dar. Jedes Jahr nehmen Hunderte von
Sicherheitsfachleuten an den SSI-Fachtagun-
gen teil, wobei nebst hochkardtigen Referaten
der personliche Kontakt unter den Teilnehmen-
den einen wichtigen Aspekt darstellen. Im
Laufe der Jahre hat sich die SSI zu einem der
grossten schweizerischen Veranstalter von
Sicherheits-Fachtagungen etabliert.

Es ist und bleibt das definierte Ziel der SSI,
seinen Kunden und Mitgliedern auch in den
kommenden Jahren hochstehende und unab-
hédngige Dienstleistungen im Bereich Sicher-
heit anbieten zu konnen. Wir sind iiberzeugt,
dass Qualitdt auch kiinftig gefragt sein wird
und fiir alle im Sicherheitsumfeld tatigen Per-
sonen und Firmen auch weiterhin eine zentrale
Rolle einnimmt.

Peter Graf, dipl. Architekt ETH/SIA,
Geschiftsleiter und Inhaber BDS Security

Wie haben sich die Risiken und
dadurch das Sicherheitshewusstsein
verédndert?

Der umfassende Schutz der Menschen am
Arbeitsplatz und die Umweltproblematik
wurden gesetzlich geregelt und haben
wiederum ein weiteres Betdtigungsfeld
fiir SSI-Biiros eroffnet. Der ingenieurmas-
sige Brandschutz hat sich in verschiede-
nen Biiros zu einer Konigsdisziplin entwi-
ckelt, indem nachgewiesen wird, dass
Alternativen zu den Normen gleichwertig
oder besser sein konnen. Die zunehmende
Integration der IT in die Prozesse der
Wirtschaft und der Gesellschaft hat zu
einer grossen Abhéangigkeit und neuen
Risiken gefiihrt. Die Elektronik und das
Datenmanagement wurden immer wich-
tiger, aber auch verletzlicher, vorerst im
Bereich der Infrastruktur wie Bau, Strom-
versorgung und Klima. Heute ist die Gefahr
im logischen Bereich besonders virulent,
denken wir nur an die Malware wie Viren,
Trojaner und eben aktuell die erste elek-
tronische Fernlenkwaffe mit physikali-
scher Auswirkung: Stuxnet!

Das tont spannend, aber welches sind
die Inhalte, die vertreten werden?

Sicherheit ist keine feste Grosse, sondern
eine Funktion der sich verdndernden Ge-
fahren, der Konzentration und Komplexitit
der Systeme und Objekte sowie des jewei-
ligen Zeitgeistes. Die Gewahrleistung eines
mdglichst risikoarmen Zustandes kostet
Geld und es ist deshalb unumgénglich, die
Risikoaspekte systematisch und nachvoll-
ziehbar in jedem Projekt und Prozess zu
beriicksichtigen. Welche Gefahren sind vor-
handen, maglich, denkbar und welche
Objekte, Werte, Funktionen kénnen da-
durch beeintrachtigt werden? Welche
Voraussetzungen miissen gegeben sein,
dass unerwiinschte Ereignisse passieren
kdénnen und welche Folgen resultieren aus
einem solchen Ereignis? Welche Mass-
nahmen zur Risikokontrolle sind vorbeu-
gend, abwehrend und im Hinblick auf die
Wiederaufnahme des «Normalzustandes»
nach einem Schadenfall zu treffen?

Die Frequenz, die Konsequenz und die
Wertehaltung, also die Risikobereitschaft
und die zur Verfiigung stehenden Mittel
sind die wesentlichen Parameter, mit wel-
chen sich SSI-Mitglieder bei ihren Auftra-
gen auseinandersetzten. Jede Massnahme
muss logischerweise zu einer Risiko-
minderung beitragen und deren Kosten
missen mit dem Risiko abgewogen wer-
den — diesen Anspruch haben SSI-Biiros,
jenseits von Gesetzen und Normen.

Design AG (Bern), Prisident SSI.




Was unterscheidet die SSI von anderen
Fachorganisationen?

SSI-Mitglieder verbinden nicht nur Nutzen
und Kosten der Projekte, sondern auch
das Risiko beziehungsweise die Verbesse-
rung der Chance durch Nachhaltigkeit und
Gewéhrleistung von Kontinuitét. Wir befas-
sen uns nicht mit Tarifen, machen keine
Absprachen oder «P&ckli». SSI-Biiros sind
unabhéngig und neutral und arbeiten fach-
tibergreifend — wenn notig mit qualifizierten
Partnern zusammen. Unser Schwerpunkt
ist die Weiterbildung mit Tagungen zu
aktuellen Themen. Wir wollen kompetente
Gespréachspartner als Kunden, die den
Risikoprozess mitverfolgen konnen und in
der Lage sind, entsprechend sinnvolle
Entscheide zu fillen und mitzutragen.

Die Fachtagungen der SSI gehéren
zum festen Programm. Welcher Zweck
wird damit verfolgt und wie werden
diese organisiert?

Die Fachtagungen werden seit der Griin-
dung der SSI durchgefiihrt. Kernveranstal-
tung ist jeweils der alle zwei Jahre stattfin-
dende Kongress anlasslich der Sicherheits-
ausstellung in Ziirich. Im Jahresverlauf
werden zusétzlich noch mehrere Tagungen
zu aktuellen Sicherheitsthemen organisiert.
Die meisten Tagungen sind 6ffentlich. Fiir
uns ist es wichtig, dass mdglichst viele
Player in der Sicherheitsbranche, Bedarfs-
trager, Kunden, Sicherheitsbeauftragte,
Anbieter, Entscheidungstrager, Behorden,
Architekten und Ingenieure sich iiber die
Risikolage und mdgliche, praxishezogene
Schutz- und Sicherheitsmassnahmen wei-
terbilden. So sind sie auf dem aktuellen
Stand des Wissens, kdnnen Risiken erken-
nen und beurteilen, lernen den Sicherheits-
markt kennen und die Zusammenhange
verstehen. Gut informierte Partner leisten
einen effizienteren Beitrag flr die Sicher-
heit als solche, welche ihre Probleme in der
Dunkelkammer abhandeln. Die Akzeptanz
fir transparente, in das Gesamtsystem
integrierte Sicherheitslosungen wird durch
Fachwissen wesentlich gesteigert.

Wie muss man sich den Hintergrund
vorstellen?

Der Mann im Hintergrund, der das alles
moglich macht, ist Daniel Beer. Als
Sekretdr der SSI und zusammen mit der
MediaSec AG, welche unter anderen das
SicherheitsForum herausgibt, pflegt er zu
allen SSI-Biiros einen intensiven Kontakt.
In einem kleinen Team wird ein Jahres-
programm entworfen, welches dann in die
Vernehmlassung geht.

«Ilch bin Uberzeugt, dass es

gerade die SSI-Biiros sein
werden, die kommende
Herausforderungen
innovativ meistern!»

Entsprechend den Qualifikationen der
Mitarbeiter der SSI-Biiros und unter Bei-
zug von externen Referenten werden die
Tagungsthemen konkretisiert. Generell
sind die SSI fiir den Inhalt und das
Programm und die MediaSec AG flr die
Durchfilhrung der Fachtagungen zustén-
dig. Vermehrt arbeiten wir je nach Themen-
bereich auch mit Partnerorganisationen
wie der SES, VBSF, FGST und SGAS zusam-
men, ohne dabei die Objektivitdt und
Unabhéngigkeit zu verlieren.

Ein weiterer wichtiger Nebeneffekt der
Fachtagungen ist das Netzwerk — Teilneh-
mer untereinander und Referenten lernen
sich personlich kennen und das dadurch
entstehende Vertrauen kann auch zu
Auftrégen fiihren.

Wie sieht die Tétigkeit von SSI-Biiros
in der Praxis aus — an welchen
Projekten haben diese mitgewirkt?
Man kann zwei Arten von Auftrdgen unter-
scheiden: Einerseits reine Sicherheitshe-
ratungen, gewissermassen als Fachstelle
Sicherheit in einem Projekt wie beispiels-
weise fiir den Objektschutz, den Brand-
schutz, die Zutrittskontrolle, das Risiko-
management oder die Pflichtenhefte fiir die
Sicherheit. Andererseits arbeiten SSI-
Biiros als Ingenieure oder Generalplaner
an einem Projekt mit besonderen Anfor-
derungen an die Sicherheit. Das ist meis-
tens bei grosseren Firmen der Fall. Dabei
wird den Aspekten der Sicherheit beson-
dere Aufmerksamkeit geschenkt und das
Thema wird professionell beriicksichtigt.

Kénnen Sie konkrete Beispiele nennen?
Aktuelle Projekte sind beispielsweise der
neue Tiefbahnhof Ziirich von Basler + Part-
ner AG, der Gotthard-Basistunnel von Poyry
Infra AG, Nationalbanken im Ausland von
RiskManagement AG, Gefahrengutmanage-
ment im In- und Ausland, CO,-Zertifizie-
rungen von Neosys AG und Arbeitssicher-
heit in Industriebetrieben von BDS Safety
Management AG. Ich verweise gerne auf
www.ssi-schweiz.ch, wo die Homepages
der Biiros mit Referenzen zu finden sind.

Wie beurteilen Sie die Zukunft der SSI?
Welches sind die besonderen Heraus-
forderungen?

Sicherheit und Zeitgeist sind eng mitein-
ander verbunden. Zurzeit ist Zertifizierung
hoch im Kurs. Was schriftlich belegt und
zertifiziert oder zertifizierbar ist, hat mehr
Wert, soll besser sein. Das ist nur bedingt
und sicher nur kurzfristig richtig — ent-
spricht nicht ganz der Innovationsidee von
SSI-Biiros. Papier ist geduldig. Normen als
Grundlage von Zertifikaten gefrieren die
jeweilige Zeitepoche ein und behindern so
die Entwicklung.

Der Auftauprozess, also die Anpassung an
Verénderungen, erfolgt meistens zusam-
men mit anderen gesellschaftlichen, poli-
tischen oder wirtschaftlichen Prozessen.
Das Risiko wird zuséatzlich kumuliert, es
entstehen Sicherheitsliicken. Realitét,
Zeitgeist und Normen sind nicht mehr
kongruent. Ich bin (berzeugt, dass es
gerade SSI-Biiros sein werden, welche in
der Lage sind, diese Situationen innovativ
zu meistern und wiederum einen echten
Beitrag fiir die Stabilitdt und Kontinuitat
der Unternehmungen, aber auch der
Wirtschaft und Gesellschaft zu leisten. m
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Sicherheit im Wandel

Mitglieder der SSI aussern hier ihre Sichtweise zu den Herausforderungen und zum Wandel
in der Sicherheitsheratung. Dazu stellte die Redaktion des SicherheitsForum zwei Fragen in

den Raum, hier die Antworten:

B Worin bestehen heute die besonderen He-
rausforderungen in der Sicherheitsberatung?

Dr. Stephan Gundel, Leiter der
Abteilung Sicherheit, Gefahren-
abwehr der Gruner AG in Basel

Erfolgreiche Sicherheitsberatung be-
nétigt heute ein breites Fachwissen (iber
unterschiedliche Gefahrdungen sowie korres-
pondierende Massnahmen. Sowohl die zu betrach-
tenden Gefahrdungen als auch die (inshesondere tech-
nischen) Sicherheitsmassnahmen werden dabei immer
vielfaltiger. Wichtig ist daher, den Uberblick zu behalten
und fiir jeden Kunden neu eine den Bediirfnissen ent-
sprechende Losung anzubieten. Um dieser Heraus-
forderung gerecht zu werden, ist eine klare methodi-
sche Herangehensweise unabdingbar.

Jiirg Liechti, Geschéftsfiihrer der
Neosys AG

Wahrend sich die subjektiv gefiihlte
Sicherheit in den letzten 30 Jahren
kaum verédndert hat, hat sich die
objektive Sicherheit, zum Beispiel gemes-
sen an Storfallen der Industrie oder Unfallzahlen am
Arbeitsplatz/auf der Strasse, stark verbessert. Weil
gleichzeitig das Anspruchsniveau an die Sicherheit kons-
tant gestiegen ist, erleben wir den Sicherheitszuwachs
als etwas quasi Selbstverstandliches. Dies hangt sehr
wahrscheinlich mit dem Prozess der Verstadterung, des
verdichteten Lebenswandels zusammen, den die
Schweiz im Zuge der Globalisierung durchmacht. Eine
besondere Herausforderung ist dabei, dass immer neue
Risikobereiche in die offentliche Aufmerksamkeit
geraten und dass Herr und Frau Schweizer nach mehr
Sicherheit in diesen Bereichen rufen, aktuell zum
Beispiel im Finanzbereich. Mit der Umsetzung von
Risikomanagement in allen Lebenslagen ist somit ein
schier unerschopflicher Arbeitsvorrat verbunden, der
noch lange anhalten wird. Die neue Norm ISO 31000
hilft uns dabei, dies umzusetzen.

Urs Marquart, Inhaber und
Geschiéftsleiter der Marquart
Sicherheits Security AG in

gl | Winterthur und Buchs
4«

Die Betonung liegt in der Mehrzahl der

Frage nach den besonderen Heraus-
forderungen. Die Herausforderungen konnen in die
Kategorien intern und extern eingeteilt werden. Unter
externen sind die Rahmenbedingungen, Gesetzgebung
und die Auflagen und Normen zu verstehen. Unter
internen die Firmenkultur, die Menschen und das spezi-
fische Umfeld wie Produkte, Kunden und Markte.
Wesentliche Problemstellungen, welche immer wieder
zu echten Herausforderungen filhren konnen sind:
¢ Die zunehmende Komplexitdt und Abhéngigkeiten

von verschiedenen Themenkreisen
e Der Dschungel der Vorschriften und Normen
e Fehlende oder unterentwickelte Unternehmenskultur
in Bezug auf Sicherheit

® Die Art und Weise der Zusammenarbeit und Motivation
Die Aufzéhlung erhebt keinen Anspruch auf Vollstandig-
keit. Nun stellt sich die Frage, wie man diesen Heraus-
forderungen begegnen soll und kann. Die Losung
heisst: mit dem richtigen Partner und der richtigen
Einstellung. Die wichtigsten Anforderungen an einen

e,

erfolgreichen Sicherheitsplaner sind meines Erachtens

seine Neutralitdt, Kenntnisse und Integritit, welche
gepaart mit gesundem Menschenverstand zu pragma-
tischen und cleveren Ansétzen und Losungen fiihren.
Dabei ist die Suche nach dem grossten und nicht
nach dem Kkleinsten gemeinsamen Nenner match-
entscheidend.

Nicola Norghauer, Leiter Abteilung
Sicherheit der Poyry Infra AG

u(@,sl-

| 9, Eine Beratung wird oftmals durch den
(@: Umstand erschwert, dass die Defini-
) tion des Begriffs «Sicherheit> von den
beteiligten Parteien differenziert wahrge-
nommen wird. Das Hindernis eines gemeinsamen
Kontexts besteht darin, die verschiedenen Ansichten
der Beteiligten sowie aller sicherheitsrelevanten
Aspekte zielgerichtet auf die Aufgabenstellung zu proji-
zieren und vollumfénglich zu implementieren. Die
Anwendung von Normen und Richtlinien lasst fiir klas-
sische Themen wie zum Beispiel Personen- und Objekt-
schutz, punktuell einen gewissen Interpretationsspiel-
raum zu. Somit ist der Fokus einer Sicherheitsberatung
zundchst primér auf die Kundenbediirfnisse auszurich-
ten; allerdings ist dabei zu jedem Zeitpunkt die Ein-
haltung aller gesetzlichen Vorgaben zu beachten. Die
grosse Herausforderung bei Sicherheitsberatungen ist
es, das dem Kundenbediirfnis entsprechende Sicher-
heitsniveau zu erfassen und dieses, unter Beriick-

sichtigung der geltenden Gesetzgebung, zu erfiillen.

Andreas Schonenberger, Umwelt-
ingenieur ETH, Leiter des Teams
Umweltsicherheit der Basler &
Hoffmann AG

Durch die zunehmende Regelungs-
dichte nimmt bei den Menschen das Be-
wusstsein fiir die Eigenverantwortung ab. Sie sind rasch
liberfordert, wenn sie nicht eine eindeutige Antwort
oder ein umfassendes Regelwerk zu ihrer Fragestellung
finden. Eine der heutigen Herausforderungen bei der
Sicherheitsberatung besteht daher darin, zusammen
mit den Auftraggebern deren spezifischen Gefahren zu
erkennen, die vorhandenen Risiken zu beurteilen und
Lésungen zu erarbeiten, auch wenn keine standardi-
sierten Regelungen angewendet werden kénnen.

David Thurnherr, Spezialist Sicher-
heit und Risiko, inshesondere im
= Erdgashochdruckbereich, Suisse-
[ plan Ingenieure AG

Viele Kunden gelangen zu uns, weil eine
Behorde eine néhere Abklarung der Stor-
fallsituation verlangt oder ein Unternehmen im Hinblick
auf Investitionen eine Zustandsanalyse durchfiihren
lasst. Sie kommen also nicht unbedingt von Anfang an
wegen einer Sicherheitsberatung zu uns, der Wunsch
danach entwickelt sich oft erst mit dem Aufzeigen von
Fakten.
Da wir als Ingenieurfirma eine l6sungsorientierte
Arbeitsweise verfolgen, werden wir von unseren
Kunden denn auch nicht als «Kostenfaktor», sondern als
Problemldser wahrgenommen. Dies gelingt uns am
besten, wenn wir mit unseren Kunden auf Ver-
trauenshasis zusammenarbeiten kénnen. So schaffen
wir es auch immer wieder, besonders pfiffige Losungen
zu entwickeln. Diese entstehen in der Regel in ausge-
pragter Teamarbeit. Wir konnen dabei auch auf unsere
hohe Fachkompetenz und langjdhrige Erfahrung im

Bereich Sicherheit und Risiko zéhlen. Dieses Vertrauen
zu schaffen und gute Losungen zu entwickeln bedeutet
jedes Mal eine spezielle Herausforderung.

B Wie hat sich die Sicherheit in den letzten
30 Jahren veréndert?

.4 Nichts ist von Dauer, nur die Ver-
(f“? anderung. Verdnderungen nehmen
laufend zu, gehdren heute zum Alltag.
Auch unser Leben beschleunigt sich lau-
fend. Wir ersticken beinahe in der Informationsflut. Wer
hat da noch die umfassende Ubersicht iiber die Flut
der rechtlichen Anforderungen, besonders wenn eine
Unternehmung in verschiedenen Léndern tétig ist.
Amerikanische Arbeitsmediziner stellten eine neue
Zeitrechnung auf: das Web-Jahr. Sie sagen sogar, ein
Jahr vernetzt zu arbeiten entspreche einer Belastung
von friiher drei normalen Arbeitsjahren.
Solche Verdnderungen betreffen auch das Thema
Sicherheit und die Menschen. Veranderungen verlangen
nach Lernprozessen. Und der Mensch braucht nach wie
vor Zeit zum Lernen, muss begleitend Erfahrungen
sammeln. Diese Eigenschaft der Menschen Iésst sich
kaum beschleunigen. Der Mensch braucht Zeit, um sich
selbst zu andern und seine Handlungsweisen neuen
Risikosituationen anzupassen. Ingenieure entwickeln
mithilfe moderner Technik immer sicherere Maschinen
und Anlagen. Das korrekte Erkennen allfalliger Restrisi-
ken féllt den Benutzern und Bedienern immer schwerer.
Der Mensch fiihlt sich zunehmend unverwundbarer,
sein Risikobewusstsein nimmt ab. Dies resultiert in
einer steigenden Zahl von verhaltensbedingten Unféllen
und Ereignissen.
An einen Berater werden damit auch zunehmend
hohere Anforderungen gestellt: technisch, sozial und
methodisch. Er hat die Aufgabe, die Unternehmen
durch Verénderungsprozesse zu begleiten. Damit dies
ein Erfolg wird und keine Eintagsfliege bleibt, braucht
es Zeit. Zeit, eine Partnerschaft aufzubauen um zusam-
men zu lernen, sich gegenseitig zu entwickeln und
einen nachhaltigen Erfolg sicherzustellen.

Andreas Merz, Geschaftsfiihrer der
BDS Safety Management AG

Rainer Seiffert, Teilhaber und
Projektleiter Sicherheit der BDS
Security Design AG

Die Wahrnehmung und Umsetzung
von Sicherheit hat sich seit der Griin-
dung der SSI vor 30 Jahren stark verdndert.
Sicherheit — sowohl baulich-technischer als auch
organisatorischer Natur — ist umfassender und komple-
xer geworden und die Anzahl an gesetzlichen
Vorschriften und anderen Vorgaben hat sich verviel-
facht. Aufgrund der globalen Verénderungen wird die
personliche und organisatorische Sicherheit bewusster
wahrgenommen und das Sicherheitsbediirfnis des
Einzelnen ist gestiegen.
Damit verbunden ist auch die Gefahr, dass Sicherheit
nicht mehr verhéltnismassig und fiir den Einzelnen nur
noch schwer versténdlich ist. Damit wird sie unver-
sténdlich, kann die gesetzten Schutzziele nicht mehr
erreichen und bleibt gefahrliche Scheinsicherheit.
Als professionelle, im SSI organisierte Sicherheits-
fachleute bleibt es unsere zentrale Aufgabe und
Herausforderung, uns den aktuellen Sicherheitsanfor-
derungen in einer fiir den Kunden wirtschaftlich an-
gemessenen und gezielten Art und Weise anzunehmen.
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